CON];EmEetent

Allgemeine Geschaftsbedingungen
Seminare

Anmeldung
Anmeldungen missen schriftlich erfolgen (per Post, Fax, E-Mail).
Unser Anmeldeformular finden Sie auf unseren Webseiten www.contentkompetent.de und
www.mit-guten-texten-mehr-verkaufen.de .
Bei allen Seminaren ist die Teilnehmerzahl begrenzt. Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres
Eingangs berlicksichtigt und schriftlich durch uns bestatigt. Die Daten der Teilnehmer werden fir
interne Zwecke elektronisch verarbeitet. Die mit der Anmeldung einhergehenden Daten werden
unter Beachtung der Datenschutzbestimmungen gespeichert.
Wir behalten uns vor, Kurse auf Grund einer zu geringen Teilnehmerzahl abzusagen oder zu verlegen.
Sie werden in diesem Fall spatestens 5 Werktage vor Kursbeginn von uns benachrichtigt. Kosten, die
dem Teilnehmer dadurch entstehen, konnen gegeniiber CONTENTkompetent nicht geltend gemacht
werden.

Bestatigung
Nach Erhalt Ihrer Anmeldung schicken wir Ihnen die Bestatigung mit Wegbeschreibung und die
Rechnung zu. Erst mit schriftlicher Bestatigung wird IThre Anmeldung rechtsverbindlich.

Teilnehmergebiihren

Die im Internet und in den Flyern und Prospekten ausgeschrieben Preise gelten, zuziglich der
gesetzlichen Mehrwertsteuer. Im Seminarpreis sind ausschliefRlich die auf der Homepage
angegebenen Seminarleistungen enthalten. Alle sonstigen Kosten im Zusammenhang mit der
Durchfiihrung des Seminars, insbesondere Ubernachtungskosten sowie Getrénke und ggf.
Tagungspauschalen, sind vom Kunden selbst zu tragen. Bitte Giberweisen Sie die Teilnehmergebiihren
unmittelbar nach Erhalt der Rechnung (in der Regel vor Seminarbeginn), spatestens jedoch 10 Tage
nach Erhalt der Rechnung.

Seminarpreise
Wir bieten an:
e Impuls-Vortrage
e Offene Workshops
e Individuelle Firmenseminare
e Online-Kurse
e Einzel-Trainings

Die Teilnahmegebiihren entnehmen Sie bitte unseren Webseiten, Werbe-Unterlagen und
individuellen Angeboten.

Alle Preise gelten zuziiglich 19% gesetzlicher Mehrwertsteuer.

Mindestteilnehmer-Zahl bei offenen Workshops 6 Personen, bei offenen Impuls-Vortragen 8
Personen.

Riicktritt
Ricktritte von bereits schriftlich angemeldeten Teilnehmern mussen schriftlich bis spatestens 14
Tage vor Seminarbeginn bei uns eingehen.
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Geht eine schriftliche Abmeldung nach der oben genannten Frist ein oder erscheint ein Teilnehmer
ohne Abmeldung nicht zum Kurs, wird die gesamte Seminargebiihr erhoben.

Die Nennung eines Ersatzteilnehmers ist jederzeit moglich.

Bei fristgemalRer einmaliger Umbuchung entstehen keine zusatzlichen Kosten. Jede weitere
Umbuchung kostet 30,00 €.

Haftung

Bei Ausfall einer Veranstaltung durch Krankheit des Trainers, hohere Gewalt oder sonstige
unvorhersehbare Ereignisse besteht kein Anspruch auf Durchfiihrung der Veranstaltung.

Sollten wir aus wichtigen Griinden ein Seminar absagen missen, findet ein Ersatztermin statt. Ebenso
erfolgt bei Kursausfall oder Terminverschiebung keine Ubernahme von Reise- und
Ubernachtungskosten sowie von durch Arbeitsausfall entstehenden Auslagen. Fiir mittelbare
Schaden, insbesondere entgangenem Gewinn oder Anspriiche Dritter, wird nicht gehaftet.

Fiir hre Garderobe wird keine Haftung Gibernommen.

Seminarunterlagen

Ausgegebene Seminarunterlagen sind urheberrechtlich geschiitzt und werden gegen eine
Schutzgebihr ausgegeben. Sie diirfen nicht - auch nicht auszugsweise - ohne schriftliche
Genehmigung seitens CONTENTkompetent vervielfaltigt, in Speichermedien aufgenommen oder in
irgendeiner Form verbreitet werden.

Firmenseminare / Inhouse-Schulungen

Der Kunde hat die erforderlichen Aufwendungen und Auslagen fir die Reisetatigkeit des Referenten
zu tragen. Die Reisekosten und Spesen werden von uns gesondert nach Aufwand abgerechnet. Wir
haben die Wahl des Reisemittels. Fiir Fahrten mit dem eigenen Pkw erhalten wir ein Kilometergeld in
Hohe von EUR 0,50€ pro gefahrenem Kilometer zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer. Die Hotelkosten
sind nach Aufwand vom Kunden zu zahlen.

Verantwortung

Die Auswahl des Kurses liegt im Verantwortungsbereich des Teilnehmers. Wir beraten Sie gerne
vorab. Jede Schulung wird sorgfaltig vorbereitet und durchgefiihrt. Fiir erteilten Rat oder die
Verwertung erworbener Kenntnisse Gibernehmen wir keine Haftung.

Urheberrechte
Uberlassene Schulungsunterlagen diirfen vor, wiahrend oder nach der Schulung weder vervielfiltigt
noch an Dritte weitergegeben werden.

Sonstiges
Wir behalten uns jederzeit inhaltliche Verbesserungen und Aktualisierungen der Seminare vor.

Diese Bedingungen bleiben auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzelner Bedingungen in ihren
tibrigen Teilen verbindlich. Anderungen oder Erginzungen dieser Bedingungen bediirfen der
Schriftform. Der Gerichtsstand fur Kaufleute ist Limburg an der Lahn.

Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.
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